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Im Inneren finden Sie:

* Schritt-fir-Schritt Anleitungen zur Steigerung
der Messestand-Besuche

* Social Media-Strategien fir die Zeit nach der
Veranstaltung

* Kennzahlen fir die Messung der Wirkung des

_____ Social Marketings

* Bevorzugte Social Media-Management-Tools

* Die besten Methoden zur Optimierung des

Suchmaschinen- und Social-Marketings

...und vieles mehr



76 % der Aussteller nutzen

Social Media

fir Veranstaltungen.

Ob Sie nun neu in der Social Media-Landschaft sind oder bereits Uber langjahrige
Erfahrung verfligen, wir wollen Ihnen helfen, das Potenzial von Social Media bei
lhren bevorstehenden Messen und Firmenveranstaltungen zu nutzen.

Ein paar Dinge, bevor wir loslegen...
Social Media bietet seinen Nutzern eine Auswahl an
Kanélen, durch die es Ihre Nachrichten empfangen
kann. Stellen Sie sich die Sozialen Kanale als einen
weiteren Weg der Kommunikation vor, als eine
Méglichkeit, Impulse zu geben und tiefergehend mit
Ihrem Publikum in Kontakt zu treten.

Was Social Media im Vergleich zu anderen Marketing-
Tools so einzigartig macht, ist seine wertvolle
Nutzbarkeit als ein Instrument, mit dem Sie lhrer
Zielgruppe Einblicke in Echtzeit gew&hren kdnnen.
Jede soziale Plattform hat ihren eigenen, einzigartigen
Vorteil. Diese Anleitung erforscht verschiedene
soziale Kanale und zeigt Ihnen Schritt fir Schritt, wie
jeder einzelne Kanal genutzt werden kann, um lhre
Ergebnisse vor, wahrend und nach Ihrer Veranstaltung
zu verbessern.

Es ist einfach, Social Media |Ihren Live-Event-

Marketing-Programmen hinzuzufligen. Wenn Sie ein
Social Media-Neuling sind, finden Sie hier eine kurze
Startanleitung.
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Einrichten lhrer Firmen-Accounts. Erste
Schritte...

Sind Sie ein B2B-Unternehmen? Dann empfehlen

wir lhnen die Einrichtung einer LinkedIn-Firmenseite.
Spater werden wir erlautern, wie sich diese von lhrem
persoénlichen LinkedIn-Account unterscheidet.
Facebook und Twitter sind die beliebtesten Websites,
gefolgt von YouTube.

Beachten Sie, dass Such- und Social Websites ein

dynamisches Duo sind. Achten Sie darauf, lhre Top-
Keywords in lhre Profile und Beitrage zu integrieren, um lhre
organischen Suchmaschinen-Platzierungen zu erhéhen.

Es ist auBerdem empfehlenswert, die Social Accounts Ihrer
Wettbewerber im Auge zu behalten. Beobachten Sie die
Kanale, auf denen lhre Konkurrenten am aktivsten sind, und
beobachten Sie, wie diese Social Media verwenden, um
ihre Marken und Dienstleistungen zu bewerben.

L.

[2] Nomadic&Display®

lhnen geféllt unser Social-Media-Whitepaper bis jetzi2
Teilen Sie es mit lhren Freunden

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
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Richten Sie einen Google-Alerts-Account ein, damit eine
Benachrichtigung an lhren Posteingang gesendet wird,
sobald lhre Marke oder die Marke eines Konkurrenten
irgendwo erwahnt wird. Sie kénnen Ihren Account so
einrichten, dass Sie die Google-Alerts einmal téglich
oder einmal wdchentlich erhalten. Dies gibt lhnen die
Mdglichkeit, jederzeit zu Uberwachen, was Menschen im
gesamten Internet Uber Ihre Marke sagen.

Laden Sie Ihre Community ein

AnschlieBend beginnen Sie damit, lhr soziales Imperium
an Followern/Freunden/,,Gefallt mir“ aufzubauen. Laden
Sie lhre Zielgruppe ein - - Interessengruppen, Kunden,
Vertriebspartner, Lieferanten, Branchenexperten,

wen auch immer Sie mdchten, um diese zu lhren
Firmen-Accounts hinzuzufliigen. Senden Sie die
Einladungen direkt aus dem jeweiligen sozialen

Kanal unter Verwendung der E-Mail-Adressen |hres
Abonnentenkreises. Immerhin sind diese Abonnenten
bereits mit Ihrer Marke vertraut und erhalten bereits
regelmaBig Informationen. Twitter hat ein automatisiertes
System, mithilfe dessen Sie eine Liste von E-Mail-
Adressen hochladen und Einladungen direkt aus der
Anwendung versenden kénnen.
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Fanden Sie unser Social Media-Whitepaper hilfreich?

Lassen Sie es uns wissen, indem Sie uns lhre Erfahrungen mitteilen.

Versuchen Sie, ein Social-Widget-Wunderland aufzubauen.
Laut BtoB Online binden 65 % der Vermarkter Social
Media-Widgets in ihre gedruckten und elektronischen
Kampagnen ein. Stellen Sie also sicher, dass Sie Social
Media-Widgets (oder Schaltflachen) in Ihre Websites,
Blogs, E-Mails, Printanzeigen und Mailings integrieren,
um Besucher/Leser dazu zu veranlassen, sich mit lhren
Firmen-Accounts zu verlinken.

Entwerfen Sie lhren Posting-Plan

Viele Aussteller entscheiden sich dazu, bei
Veranstaltungen spezifische Produkte oder
Dienstleistungen bezogen auf ihre Zielgruppe
hervorzuheben. Deshalb ist es wichtig, einen konkreten
Plan dazu zu entwerfen, wann und was zu jeder

Ihrer Veranstaltungen verdéffentlicht wird — davor,
wéhrenddessen und nachdem die Veranstaltungen
vorbei sind. lhre Kommunikation sollte auf einer
gleichbleibenden Grundlage verdéffentlicht werden
und die Ziele, die Sie fir jede Veranstaltung festgelegt
haben, unterstiitzen.

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
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Starten Sie lhre Veranstaltungen in

der

Twitterspnere

und dariber hinaus!

Uber Twitter

Twitter ist ein Mikro-Blogging-Tool und wurde entwickelt,
um Nachrichten unter 140 Zeichen in Echtzeit zu
verdffentlichen. Es bietet auBerdem die Mdglichkeit, das
Publikum mit lhren Online-Inhalten zu verbinden.

Betrachten Sie Twitter als das ,Sprachrohr* lhrer
Unternehmenskommunikation, weil es Sie in die Lage
versetzen kann, ein breiteres Publikum zu erreichen,
das nicht nur auf Ihre Follower begrenzt ist. Durch

die strategische Einbindung von Hashtags kénnen
Sie mit lhren Meldungen eine bestimmte Community
ansprechen. (Mehr dazu etwas spéter).

Twitter kann auBerdem mit anderen Kanélen, wie z. B.
LinkedIn und Facebook, synchronisiert werden, und
gibt Ihnen so die Mdglichkeit, von Tweet zu Tweet
den Social Impact, also die soziale Wirkung lhrer
MaBnahmen, zu maximieren.

Um potentielle Follower, die Sie zu lhrer Community
hinzufigen kénnen, zu identifizieren, kdnnen Sie
anhand des Titels oder anhand der Branche freie
soziale Verzeichnisse durchsuchen, wie z. B. Twellow,
Wefollow und Tweetdeck. Sie kdnnen sogar lhre
lokale Zielgruppe (geografisch) anvisieren, indem Sie
Twellowhood verwenden.

VOR DER MESSE

Der frilhe Tweet féngt den Wurm

Obwohl Twitter fir spontanes Micro-Blogging
entwickelt wurde, kénnen Sie, wenn Sie zu beschéftigt
sind, um Echtzeit-Tweets zu verdffentlichen, diese

im Voraus planen und automatisierte Plattformen
verwenden, wie z. B. TweetDeck, Hootsuite oder Buffer.
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Beginnen Sie schon heute mit lhren Tweet-Aktivitéten,
indem Sie unser Whitepaper twittern .

Achten Sie darauf, solche Verdéffentlichungen
entsprechend der Zeitzone lhrer Veranstaltung
freizugeben.

Nutzen Sie Hashtags

Social Media versierte Aussteller verwenden flr Live-
Veranstaltungen in ihren Tweets den offiziellen Hashtag.
Aber seien Sie vorsichtig, denn Ihre Meldung kann
auch untergehen und Ubersehen werden, wenn sie mit
dem offiziellen Hashtag einer gréBeren Veranstaltung
verbunden wird, wie z. B. bei der Consumer Electronics
Show. Ziehen Sie also die Erstellung Ihres eigenen
#Hashtags fir eine Veranstaltung in Betracht, eventuell
in Verbindung mit dem offiziellen Hashtag, um lhre
Nachrichten in einem benutzerdefinierten Keyword-
Stream zu isolieren.

Zum Beispiel:

Der offizielle Hashtag lautet #MesseName
Ihr Veranstaltungs-Hashtag:
#MesseNameStandnummer

Erstellen Sie einen speziellen Messe-Account flr jede
Veranstaltung, mit einem Benutzernamen wie: ,lhr
Firmenname bei Messename®. Wenn Sie sich hierzu
entscheiden, dann verdffentlichen Sie Tweets sowohl
auf lhrem Firmen-Account, als auch auf den exklusiven
Messe-Accounts, um sicherzustellen, dass ALLE lhre
Follower Ihre Meldung erhalten.

Wenn das Management der Messe |hnen VIP-Passe
zur Verfugung stellt, dann kénnen Sie diese an Ihr
Publikum verteilen, indem Sie den Link mit lhrem
Authentifizierungscode auf lhren sozialen Kanélen
veréffentlichen.

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
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WAHREND DER MESSE

Verbiinden Sie sich zu einem Tweet-Off
VergréBern Sie Ihre Sichtbarkeit bei einer
Veranstaltung, indem Sie mit anderen Ausstellern bei
einem Tweet-Off zusammenarbeiten. Kooperieren Sie
mit benachbarten Stdnden, um eine Schnitzeljagd zu
sponsern. Leiten Sie lhre Follower, indem Sie Tipps
zu Besuchen bei jedem teilnehmenden Stand twittern,
an dem sie wiederum Hinweise zum néchsten
Standort erhalten. Der erste, der die komplette Runde
abgeschlossen hat, ist der Gewinner!

Denken Sie daran, dass ein persdnliches Engagement
bei smarter Werbung der SCHLUSSEL zum Erfolg ist.

Veranstalten Sie ein Tweet-Up

Laden Sie Ihre Follower an lhren Stand zu einem
»Tweet-Up“ ein, bei dem sie lhre Produkte und
Dienstleistungen kennenlernen und sich mit

Ihren Verkaufsbeauftragten unterhalten kénnen.
Twittern Sie Ihren Followern unter Verwendung des
offiziellen Messe-Hashtags (oder mit Ihrem eigenen,
benutzerdefinierten Hashtag), dass Sie zu einer
bestimmten Zeit an lhrem Stand vorbeikommen
kénnen, und dass dort exklusive Veranstaltungs-
Werbegeschenke auf sie warten, Erfrischungen (mit
Ihrem Firmenlogo) UND noch mehr Networking-
Gelegenheiten mit anderen Teilnehmern.

Werden Sie persdnlich

Ermutigen Sie diejenigen Mitarbeiter an lhrem

Stand, die einen Twitter-Account haben, die Posts
von lhrem Firmen-Twitter-Account mit deren
persoénlichen Accounts zu retweeten. Indem Sie
Ihrem Standpersonal dies gestatten, dehnen Sie die
Reichweite Ihrer Kommunikation auf Follower aus, die
eigentlich nur mit Inrem Standpersonal und bisher
Uberhaupt nicht mit lhrem Firmen-Account
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verbunden sind. lhr Team Posts retweeten zu
lassen erspart lhren Mitarbeitern auBerdem die Zeit,
benutzerdefinierte Posts zu entwerfen, und so ist es
auch gewahrleistet, dass die Nachrichten mit lhrem
Firmen-Account Ubereinstimmen.

Erinnern Sie lhre Standmitarbeiter daran, dass sie
Ihr Unternehmen wéhrend Veranstaltungen rund um
die Uhr reprasentieren, und dass aus diesem Grund
sémtliche Postings in deren persénlichem Twitter-
Account, die sich auf die Veranstaltung beziehen,
Ihren Unternehmensrichtlinien entsprechen missen.

Beobachten Sie aufmerksam

Teilnehmer twittern haufig unter Verwendung des
offiziellen Messe-Hashtags, um von neuen Produkten
und sensationellen Seminaren zu schwarmen, aber
sie kénnen genauso gut enttduschende Aspekte

ihrer Erfahrung negativ kommentieren. Dies ist eine
einmalige Gelegenheit flr Sie, sich einzubringen

und eine hilfreiche Lésung anzubieten. Wenn lhre
Marke negative Kommentare erhalten sollte, dann
muissen Sie umgehend reagieren. Bei Social Media
geht es um Transparenz, also fragen Sie, was Sie
unternehmen kdénnen, um die Situation zu verbessern.

NACH DER MESSE

Bleiben Sie dran

Bedanken Sie sich Uber die Sozialen Kanéale unmittelbar
nach der Veranstaltung bei denjenigen, die Ihren Stand
besucht haben. Achten Sie darauf, Links zu Ihrer
Website und jegliche Werbematerialien zu posten, die
Ihre Interessengruppe mdglicherweise interessant
finden kdénnte, um Kaufentscheidungen zu treffen oder
um sie deren Filhrungsebene zu prasentieren.

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
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Demonstrieren Sie lhren Kunden einen
Abschluss

Wenn Sie sich dazu entschlieBen, flr jede Messe einen
eigenen Twitter-Account einzurichten, der von lhrem
Firmen-Account getrennt ist, dann achten Sie darauf,
dass Sie die neuen Follower lhres Messe-Accounts
daran erinnern, lhrem Firmen-Account zu folgen, sobald
die Veranstaltung endet, damit sie auch weiterhin Uber
Ihre Angebote auf dem Laufenden bleiben.

Behalten Sie den Hashtag bei

Nachdem Messen abgeschlossen sind, verwenden
Teilnehmer sehr hdufig noch einmal den offiziellen
Veranstaltungs-Hashtag, um Ruckblicke zu verfolgen,
smarte Werbe-Highlights zu teilen oder Video-Montagen
anzusehen. Dies bietet eine weitere Gelegenheit, mit
ihnen in Verbindung zu treten. Twittern Sie Links zu lhren
Fallstudien, Produktinformationen, spezielle Berichte oder
E-Literatur, die sie mdglicherweise verpasst haben.

Erzdhlen Sie eine Geschichte

Wenn Sie einen benutzerdefinierten Hashtag

fir eine Veranstaltung verwendet und positives
Feedback erhalten haben — nutzen Sie es. Verwenden
Sie Tweetwally, um alle Tweets, die mit diesem
speziellen Hashtag verbunden sind, in einem Feed zu
kombinieren und teilen Sie diesen in lhrem Blog, auf
Ihrer Veranstaltungs-Website, in Ihrer E-Mail nach
der Messe oder sogar in den Werbekampagnen

des Folgejahres, inklusive der Highlights der letzten
Veranstaltung.
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Fihlen Sie sich schon wie ein Twitter-Profi2 Beeindrucken
Sie lhre Freunde und Kollegen, indem Sie hier klicken

tweetwally .- um‘@

idid yrs ago - found it mostly
worthwhile. RT @ AVwriter: Have any
#avtweeps taken the online #CTS prep
course? Worth it or no? #InfoComm

about 2 hours ago by TuckerTues

Have any #avtweeps taken the online
#CTS prep course? Worth it or no?
#InfoComm

about 3 hours ago by AVwriter

Those rAVePubs peeps are nice. RT
@mediasite: Vid of @rAVePubs
interviewing @johnp_sofo on
#Mediasite6 at #InfoComm
http://ow.ly/55tG2 #ic11

about 4 hours ago by johnp_sofo

RT @kzuro: RT @mediasite: Video of
@ravepubs interviewing @johnp_sofo

y on #Mediasite6 at #InfoComm
Ed share | Bl & °F

Dies ist die Tweetwally von Infocomm. Sie ist scrollbar und
kann in Ihre Veranstaltungs-Landing-Page eingebettet werden,
damit diejenigen, die die Veranstaltung verpasst haben, alle
Kommentare und Unterhaltungen wéhrend und nach der
Messe unter dem Hashtag #InfoComm lesen kénnen.

Folgen Sie uns auf
Twitter , um noch

mehr Messe- und

Veranstaltungstipps zu

erhalten.
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lhren Messe-Promotions

Uber Facebook: und diese ansehen kdnnen. Sie kénnen auBerdem

Facebook kann 750.000.000 Nutzer vorweisen, und festlegen, ob Sie es den eingeladenen Personen

es werden immer mehr. Deswegen ist es schwer, gestatten méchten, die Veranstaltung mit deren

im Hinblick auf Veranstaltungen die Vorteile von Freunden zu teilen.

Facebook zu ignorieren. Wenn Facebook ein Land

ware, dann ware es jlingsten Berichten zufolge das * Listen Sie die neuen Produkte, die speziellen

DRITTGROSSTE Land der Welt. Angebote und Werbegeschenke, die Sie bei der
Veranstaltung présentieren, mit den entsprechenden

Im wirtschaftlichen Raum jedoch geht es bei Fotos. Platzieren Sie einen Link (mit Tracking)

Facebook eher um Offentlichkeitsarbeit und weniger unter jedes Foto innerhalb des Kommentar-Felds,

um die tagliche Freizeitgestaltung. Bei Facebook um Besucher zu einer downloadbaren PDF Ihrer

muss Ihre Facebook-Seite mit einem persénlichen Unternehmensbroschiire oder zu Ihrer Einladung vor

Account verbunden sein. Sie kénnen jedoch lhrer der Messe umzuleiten.

Seite mehrere Administratoren zuweisen, damit die
Posting- und Uberwachungsaktivitaten unter mehreren
Teammitgliedern aufgeteilt werden kénnen.

Auf dem neuesten Stand beim Facebook-Fachjargon?
Was friher die Facebook-,Fans“ waren, sind heute die
Facebook-,Likes“ (,Geféllt mir<). Facebook eignet sich
aufgrund der Album-Funktion besonders gut flir den
Austausch von Fotos und von Videomaterial von YouTube.

VOR DER MESSE

Erstellen Sie eine Veranstaltungsseite aus dem
personlichen Account, der mit Inrem Facebook-Seiten-
Account verbunden ist.

* Wahlen Sie ,Offentliche Veranstaltung* auf Ihrer
Veranstaltungsseite, damit andere Facebook-User auf
Ihre Teilnahme auf der Veranstaltungsseite zugreifen

Nomadic@DISplaW Immer bestens informiert und auf dem Laufenden

Teilen Sie lhre Facebook-Einblicke mit Ihren Freunden und mit Sozialen Medien fir Handelsmessen und
Kollegen, indem Sie hier klicken Veranstaltungen



Lassen Sie lhre Einladungen
herausragen

Sobald lhre Veranstaltungsseite fertig ist, laden Sie
jeden, der Sie auf Facebook geliked hat, zu lhrer
Veranstaltung ein, indem Sie ,Freunde einladen*
auswahlen. Wenn Sie lhre Einladungen segmentieren
und benutzerdefinierte Einladungen fir jede
demografische Gruppe schreiben mdchten, dann
kénnen Sie dies tun, indem Sie die sichtbaren Filter
abhaken, und zwar nach: Land, Bundesland, Stadt,
Geschlecht und Alter.

=} Send an Update

Audience: Some people who like Nomadic Display. (Send to all people who lke the Page)

i Target this update

Location: | United States R |

(® Everywhere () By State/Province () By City

Sexe [ Male ™ Female

Age: [any w| - [any |

Subject:

Message:

Ihre Veranstaltung wird zu dem Facebook-
Veranstaltungskalender und der Facebook-Wall der
eingeladenen Personen hinzugefligt und diese werden
um Antwort gebeten und die Veranstaltung wird als
Minifeed bei den Freunden der eingeladenen Personen
erscheinen.

Tag - du bist dran.

Die neue Tagging-Funktion von Facebook ermdglicht
es jedermann (ob er Sie nun geliked hat oder nicht),
Ihre Marke mit einem Foto zu verbinden, das er oder
sie Uber seinen persdnlichen Account hochgeladen
hat und mit dem Facebook-Fotoviewer ansehen

kann. Diese Funktion wurde entwickelt, um Ilhrem
Facebook-Kreis eine persénlichere Beziehung zu lhrer

Nomadic? Display”

Marke zu ermdglichen. Das Foto, mit dem Ihre Marke
getagged ist, erscheint in dem Foto-Verzeichnis unter
Ihrem Profilbild, nicht auf Ihrer Facebook-Wall. Achten
Sie also darauf, lhr Foto-Verzeichnis regelmaBig zu
Uberprifen, um zu sehen, ob Ihre Marke getagged
wurde.

Obwohl andere |Ihre Facebook-Seite taggen kdnnen,
kénnen Sie (als der Administrator lhrer Facebook-
Seite) lediglich andere Facebook-Seiten und Personen
des &ffentlichen Lebens taggen, jedoch keine privaten
Nutzer.

WAHREND DER MESSE

Lasst die Posting-Spiele beginnen
Verwenden Sie Foto-Beitrédge bei Ihren Promotions
vor Ort, um Ihren Facebook-Likes (Personen, denen
Ihre Seite gefallt) einen Anreiz zu bieten, auf deren
Walls Fotos lhrer Produkte und Dienstleistungen

zu posten. Derjenige, dessen gepostetes Foto die
meisten ,,Gefallt mir* erhalt, gewinnt einen Preis.
Dies wird die Beteiligung der Community anheizen
und moglicherweise dazu fihren, dass sich mehr
Menschen mit Ihrem Account verbinden, denn nur
Personen, denen lhre Facebook Seite ,geféllt«, kénnen

gucE_Fotos uf lhrer Wall hochladen.
Ie kdbnnen die von Ihnen eingeladenen Personen auch

dazu animieren, die Veranstaltung in deren Kalender zu
exportieren, um eine Erinnerung einzustellen, oder sich
die Veranstaltungsdetails selbst zuzumailen.

Export Event

Export This Event
(%) Download calendar appointment
() Send Email to

Export all of your upcoming events

webcal:ffwww. facebook. com fical fu.php?uid = 13551550877 58key =AQADTjitwm W GOMNLK

ooy |20
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GEWINNEN mit Tagging

Laden Sie Fotos direkt von der Messe aus auf lhre
Facebook-Seite und taggen Sie sie auf lhrer Facebook-
Seite, damit sie sowohl im Foto-Verzeichnis als auch
auf Ihrer Wall erscheinen. Dies erméglicht es lhren
Followern, zeithah die Messe-Highlights zu verfolgen
und die Fotos werden bei lhren ,Fotos* abgespeichert,

wenn Sie von der Wall schon wieder verschwunden sind.

Branchen-Studien haben gezeigt, dass das Teilen von
Videos sich lUber Facebook schneller verbreitet als bei
jeder anderen sozialen Anwendung. Laden Sie also
Videofilme direkt von der Messe aus hoch und posten
Sie sie auf lhrer Facebook-Seite, um Ihr Publikum dazu
zu motivieren, Ihren Stand zu besuchen.

Alle auf die Platze!

Mit seiner neuen ,,Check In“-Funktion bringt Facebook
wieder mal die Dinge in Bewegung. Die Nutzung der
mobilen Facebook-Funktion ,Orte*, gibt Ihnen die
Maéglichkeit, Teammitglieder unter lhrem persdnlichen
Facebook-Profil zu taggen, sobald Sie bei der Messe
ankommen. Wenn Sie nach Ihrem Messestandort

[+ ] Nomadic&Display®

Glauben Sie, Sie blicken jetzt durch? Teilen Sie unsere
Social Media-Berichte mit Ihren Freunden

suchen und dieser nicht erscheint, bietet ,Orte“ lhnen
die Méglichkeit, ihn hinzuzuftgen.

NACH DER MESSE

Fassen Sie alles zusammen

Vero6ffentlichen Sie in lnrem Blog nach der Messe eine
Zusammenfassung und posten Sie diese auf lhrer
Facebook-Seite. Motivieren Sie Ihre Likes, die Erlebnisse
an lhrem Messestand zu teilen, um fur die Veranstaltung
im kommenden Jahr einen kostenlosen VIP-Pass zu
erhalten. Bedanken Sie sich bei allen, die wahrend der
Veranstaltung Ihre Facebook-Seite geliked haben.

Gefallt Innen unsere
Anleitung bis jetzt?
Vergessen Sie nicht, uns auf

Facebook mit ,.Gefallt

T )
MIr zu markieren.
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Profitieren Sie von

n | inkedIn

Far Sie als B2B-Vermarkter kénnte LinkedIn Ihr VOR DER SHOW

neuer ,Bester Freund” werden, denn es verfligt

Uber 100.000.000 aktive Profis, von denen 45 % Seien Sie PRODUKTIV
Entscheidungstrager der Wirtschaft sind, und es
werden immer mehr.

Unternehmensseiten bieten erweiterte Funktionalitdten, wie
z. B. Produktseiten. Erstellen Sie eine Produktseite fiir Ihre
samtlichen Produkte und Dienstleistungen, aber speziell flr
neue Produkte und Dienstleistungen, fir die Sie eine Vorab-
Prasentation planen oder die Sie bei lhrer Veranstaltung auf
den Markt bringen méchten.

Unternehmensseiten wurden so konzipiert,
dass Besuchern ein schneller Uberblick tiber
Ihr Unternehmen ermd&glicht wird, genauso wie
Uber Ihre Angebote, Ihre Initiativen und lhre
Unternehmenskultur. Sie haben mdglicherweise
bereits einen persénlichen Account bei LinkedlIn,
jedoch unterscheiden sich die Unternehmensseiten
hiervon in mehreren Punkten. Erstens: Personen,
die mit Ihrem persénlichen Account verbunden sind, || Fiter by Al Products - Sort by Network rscommendations -
sind mit lhnen ,,verbunden®. Personen, die mit lhrer
Unternehmensseite verbunden werden, ,folgen* -
lhnen. BRI | - o <ot iocking dasiay fame when we mentad pop- !Hn
up technology over thirty vears ago. Since then, we have built a

legacy of sales on more than 250,000 Instand pop-up displays
AND counting. Instand is scalable to grow

Overview  Careers | Products = Analytics

Nomadic Display Products §79 impressions * 1.37% engagement

Instand® Pop-Up Displays 2 recommendations

Zweitens: Damit Ihre Unternehmensseite von mehr
Personen ,verfolgt” wird, miissen Sie strategisch
vorgehen. Einladungen an Unternehmensseiten-

Request recommendations « Share » 442 impressions « 0.90% engagement

Custom Modular 1 recommendation
Follower kénnen nicht aus der LinkedIn-Anwendung . . .
To truly stand out and make a lasting impression you need solid c
i i tati yower. Cont 7 in style yet tical 7 |
heraus versendet werden, wie dies von lhrem el Sl
Al Al H H 2 custom displays with the savings benefits of lightweight
personIIChen Account aus mOg“Ch ISt' Elne Losung modularity to éramatically reduce your trade show.

hierflr ist die Einbettung lhres LinkedIn-,Folgen®- Request recommendations - Share + 231 impressions + 0.87% engagement
Widgets in Ihre Unternehmens-Website, Ihre E-Mails
oder Ihren Blog etc. Schicken Sie eine E-Mail an y Nomadic Trade Show Rentals 4 recommendations
die Personen in lhrer Datenbank und bitten Sie sie, e T T ———

Ihrer LinkedIn Unternehmensseite im Austausch fur ' ' ' .
ein Geschenk zu folgen. Synchronisieren Sie lhren
Firmenblog und lhre Twitter-Accounts mit Ihrer
LinkedIn Unternehmensseite, um Ihnen beim Posten
zusétzliche Schritte zu ersparen.

Beispiel fiir eine Nomadic Display-Produktseite

Nomadic@DISplay‘E Immer bestens informiert und auf dem Laufenden

Wissen Sie jetzt iiber LinkedIn Bescheid? mit Sozialen Medien fiir Handelsmessen und

Lassen Sie lhre Freunde wissen was los ist Veranstaltungen



Beschleunigen Sie lhre Empfehlungen
Produktseiten enthalten ,Empfehlungen®, die in der
FuBzeile Ihrer Produktseite erscheinen. Empfehlungen
kénnen nur von LinkedIn-Nutzern mit persénlichen
Accounts erstellt werden, daher verleiht jede Empfehlung
Ihrer Marke Glaubwirdigkeit. Besucher kénnen auf jeder
Produktseite die bestatigten Empfehlungen lhrer treuesten
und lhrer neuen Kunden sehen.

Sobald Ihre Produktseiten eingerichtet sind, werden Sie
damit beginnen wollen, das Abgeben von Empfehlungen

zu beglnstigen. Bitten Sie lhre Top-Kunden um Produkt-
Empfehlungen und betten Sie eine ,,Empfehlen“-Schaltflache
fir Besucher sichtbar neben entsprechenden Produkten/
Dienstleistungen auf Ihrer Website ein. Sobald Sie einige
Empfehlungen haben, kénnen Sie diese mit einem Link in
Ihre E-Mail-Einladung vor der Messe einbetten, damit die
Empféanger diese lesen kdnnen und erfahren, was bisherige
Verwender Uber Ihre Produkte sagen.

T

NomadicDisplay” |

Welcome ta No

Home | Trade Show Displays | Exhibit Designs | Exhibit Rentals | Shop Part

Custom Portable Displays and Pop Up D
Displays Home

Display Solutions
Custom Modular Displays
Custom Portable and Fop
-Up Displays

Fabric Displays

Fabric Structures

Kiosks

Banner Stands

INnvest smart

to stand apart

Accessories

Instand Foundation
Instand Enhancements
Trade Show Lighting
Brochure Holders
Display
Trade Show Counters
Trade Show Cases

Shelving

Trade Show Graphics

Surface Treatments Browse our searchable database of cust

Meet Our Clients

Beispiel fiir eine LinkedIn-,,Empfehlen“-Schaltflache auf der
Website

[n] NomadiciDisplay”

Oveniew  Careers | Products | Analytics

un 2011 by

Krigten Olssan

Nomadic Trade Show Rentals

Request recommendations

4 professionals on LinkedIn recommend this product

wﬂmn

Product Overview

More and mare often exhibitors are seeking effective display solutions that offer the cost eficiency of a
rental exhibit AND the design impact of a custom built display: for these opportunities Nomadic Display
is fully equipped to produce a solution that blends the competitive advantages of both worlds. The result
is a selling envirenment that is custom tailored to accommadate your evolving business needs.

With our Custom Rental solutions you can expect:

+ Stand Apart Style with Show Smart Savy
- A bigger impact with smaller budget

+ Complete turn key senices
- Stunning custom build compaonents

Professionals recommend 206 impressions * 2.91% engagement

Nomadic Trade Show Rentals

All professionals that recommend Nomadic Trade Show Rentals

Sort by: Your network -

Henri 5., Owner at Henri Sagalow Phatography

Las Vegas, Nevada Area

| used the senices of Momadic Diiplays for a trade show last year and | would highly
recommend them! Great staff and senices!

June 29, 2011 »
Jimpressions

Comment + Flag - Delete

Einzelheiten der Produktseite mit Empfehlungen

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
mit Sozialen Medien fiir Handelsmessen und
Veranstaltungen



WAHREND DER MESSE
Figen Sie das APPsolut zu lhrem Profil

hinzu

Figen Sie die Veranstaltungs-App lhrem persénlichen
Account hinzu, um lhre Anwesenheit bei der Messe zu
bewerben.

Zuerst mussen Sie die Veranstaltungs-App zu Ihrem
persdnlichen LinkedIn-Profil hinzufligen.

e Gehen Sie auf ,,Profil bearbeiten“ >Anwendungen>
eine ,Anwendung hinzufigen®, durchsuchen Sie das
App-Verzeichnis und die LinkedIn-Veranstaltungen.

e Offnen Sie die LinkedIn Events-Anwendung,

klicken Sie auf das Verzeichnis ,,Event finden“ und
suchen Sie nach |hrer Veranstaltung. Sobald Sie Ihre
Veranstaltung gefunden haben, kdnnen Sie sich selbst
als teilnehmend, préasentierend oder ausstellend zu
dieser Veranstaltung/Messe hinzufligen.

Sobald Sie sich selbst als Aussteller hinzugefugt
haben, kénnen Sie:

¢ Alle anderen LinkedIn-Nutzer sehen, die sich
selbst als ausstellend, présentierend, teilnehmend,

Events Home | Find Events | My Events | Add an Event

Exhibitor 2011

Overview | | RSYPs = Manage

Starts:  Sunday March 27, 201, 07:00411 PDT

organisierend oder interessiert gelistet haben.

e Unter dem Verzeichnis ,,Ubersicht“ im
Kommentarfeld Meldungen dazu veréffentlichen, wieso
Ihr Stand ein ,,Must See”“ der Messe ist. Beachten Sie,
dass Meldungen im Klartext angezeigt werden und
keine Links enthalten kénnen.

e Kommen Sie immer wieder zuriick und
veroffentlichen Sie neue Posts, um aktuell zu bleiben.
Sobald funf Posts nach lhrer Meldung verdffentlicht
werden, wird Ihre Meldung in dem Feed ganz nach
unten verschoben.

NACH DER MESSE
Suchen Sie nach Marken-Liebhabern

Kurz nach der Messe sollten Sie an alle Standbesucher
eine Danke-Nachricht durch Ihren externen E-Mail-
Service verschicken. Wieso nicht diese Gelegenheit
nutzen, um einen Link zu Ihrer Produktseite einzufligen
und die Standbesucher um eine Empfehlung der
Produkte zu bitten, die den Besuchern am Stand
vorgeflihrt wurden, solange sie diese noch deutlich

in Erinnerung haben? Falls jemand eine eher
unvorteilhafte Empfehlung abgeben sollte, dann haben
Sie immer noch die Md&glichkeit, diese zu I&éschen.

Erfahren Sie mehr, indem

sie Nomadic auf

Ends:  ThursdayMarch 31, 2011, 06:00PM PDT
EventType: Tradeshow/Convention
Location: Mandalay Bay Convention Center

Let your network knows: Undo

Interested | | Not Attending

LinkedIn folgen.

Las Vegas, NV
45 Attending: 7 Interested:
Price: Vince Batiaglia Todd Gauman

Website:  http:/fwww exhibitoronline.com/exhibitorshow/2011/index asp Py sl

Industry Micole (Bamum) Stewart  Susan Smith, CHP, CME

Anna Antonucel Rich Thoma
David Beaudry Seemores

Se= more »

Keywords: Exhibit desian, event and corporate events, trade shows,
booth design, event marketing, trade show marksting

Intended For:

Homadic Display Montreal Roger Berwangsr

Organization:  EXHIBITOR Media Group

URL [http /7events linkedin com/Exhibitor-2011/pub/]

World Conference and Exchibition for Trade Show and Corporate Event
Marketing

What it is: EXHIBITOR2011 is the Warld Conference and Exhibition for
Trade Show and Corporate Event Marketers. This five-day educational
event, features 220 seminars and workshops vith the industry's largest
exhibit hall, including nearly 300 exhibitors. This is where you will find
the Iatest products and resources shaping the future of exhibiting and
corporate event programs. Its all here!

Ads by Linkedin Members

Download full movies
Download 35 many movies as you want

EXHIBITOR2011 also Leamn More »

Show more.

) 3 Share W Report

Agency 3.0 eBook Download

Comments (5)

. Looking forward to mixing with my peers and leaming what is
ns ago | Sean Reberts, Marketing and Advertising

eBook

Leam More »

See How Your Ad Agency Can Create,
Track & Work Smarter. Get The Free

[12] Nomadic&Display®

Zeigen Sie lhre LinkedIn-Begabung, indem Sie _teilen

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
mit Sozialen Medien fiir Handelsmessen und
Veranstaltungen



Machen Sie mit beim

—RAUSC

Uber Foursquare:

Foursquare ist eine mobile App, die GPS verwendet,
um Uber Bing Maps die Teilnehmer an den
Veranstaltungsorten zu taggen. Wenn |hr Smartphone
nicht bereits Uber Foursquare verfligt, dann kénnen Sie
es ganz einfach im App-Verzeichnis finden. Foursquare
wird haufiger im B2C-Markt verwendet, da es
Geschéaften, Restaurants etc. ermdéglicht, Markentreue
aufzubauen, indem es Gutscheine und andere Anreize
far haufige Besuche oder ,,Check-Ins® anbietet.

Aber Sie kdnnen unter den wenigen B2B-Unternehmen
die Nase vorn haben, wenn Sie Foursquare nutzen,

um Besucher an |hren Stand zu bringen und mit
Interessengruppen in Kontakt zu treten. Beginnen

Sie damit, dass Sie vor Ihrer Veranstaltung einen
persdnlichen Foursquare-Account einrichten.

VOR DER MESSE

Checken Sie rechtzeitig ein

Ihr ,,Check In“ bei der ndchsten Messe sollte schon wahrend
des Aufbaus stattfinden. Wenn |hr Standort nicht unter
,Orte” angezeigt wird, kdnnen Sie dies durch einen Klick auf
»Neuen Foursquare-Standort hinzufligen“ nachholen.

Sobald Sie an Ihrem Messestandort angekommen sind,
kénnen Sie Aussteller und Besucher sehen, die bereits (iber
Foursquare eingecheckt haben. Sie kénnen auBerdem
Ihren ,,Check-In“-Standort auf Ihrem personlichen
Facebook- oder Twitter-Account veréffentlichen.

Geben Sie gute Tipps

Schauen Sie als erstes nach, ob Ihre Wettbewerber
bereits eingecheckt haben und unter ,Tipps“ und ,Alle
Tipps* Werbemitteilungen hinterlassen haben. Prifen
Sie, welche Art von Dialog bereits hergestellt wurde
und passen Sie lhre Nachricht an.

[13] Nomadic&Display®

Zeigen Sie lhren Followern auf Foursquare, wo es langgeht

-oursquare-

Veroffentlichen Sie einen ,,Tipp“, der lhren Messe-Namen,
Ihren Firmennamen, lhre Standnummer und einen Grund
angibt, warum Teilnehmer lhren Stand besuchen sollten
(neue Produkte, Werbegeschenke/Preise, Erfrischungen
etc.). Motivieren Sie auBerdem die Messebesucher, an
Ihrem Stand einzuchecken, indem Sie die Foursquare-
App verwenden, um damit ein Geschenk zu erhalten oder
an einer groBen Verlosung teilzunehmen.

WAHREND DER MESSE

So fligen Sie lhren Stand als ,,Check-In“-Standort auf
Foursquare hinzu, damit Messebesucher, wenn sie am
Messestandort einchecken und auf lhrer Foursquare-App
auf ,,Orte” zugreifen, Inren Messestand finden kénnen:

¢ Gehen Sie auf ,,Orte”

¢ Neuen Foursquare -Standort hinzufligen® - - Ihr
eigenes Display!

¢ Geben Sie dem Ort einen Namen, der Ihren
Firmennamen beinhaltet, die Standnummer und den
Messenamen/den Standortnamen (denn es kdnnen
mehrere Messen an einem Standort stattfinden).

z. B. ,NomadicDisplayStand123-MesseName*

e Checken Sie an lhrem neu erstellten Standort unter
Ihrem persénlichen Account ein.

¢ Fiigen Sie Ihrem neu erstellten Foursquare-Ort einen
weiteren Tipp hinzu, in dem Sie Besuchern detailliertere
Informationen in Bezug auf Preise fur das Einchecken
an lhrem Stand mitteilen.

NACH DER MESSE

Nach der Veranstaltung senden Sie Teilnehmern, die
am Veranstaltungsort und an Ihrem Stand eingecheckt
haben, Gber Foursquare eine Freundschaftsanfrage.
Bitten Sie sdmtliche neue Freunde, die Sie hinzugefiigt
haben, sich auch Uber die anderen Social Media-
Kanéle mit Ihnen zu verbinden.

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden

mit Sozialen Medien fiir Handelsmessen und
Veranstaltungen



Prasentieren und Verkaufen auf f'

Youlube |

Uber YouTube:

Videos sind eine groBartige Plattform, um lhre
Produkte und Dienstleistungen zu beleben, wenn Sie
sie Ihren Interessenten, Kunden und Vertriebspartnern
prasentieren. Unternehmen, die sich die Macht der
Videos zunutze machen, erscheinen 50-mal haufiger
auf der ersten Seite der organischen Suchergebnisse.
Wenn Sie das Filmmaterial lhrer Veranstaltung auf
lhrem YouTube-Firmen-Account hochladen, anstatt es
auf Ihrer Website zu hosten, sparen Sie Speicherplatz
auf dem Server.

Wenn Sie Videofilme auf Ihrem YouTube-Account
hochladen, dann kénnen Sie das Videomaterial sofort
von lhrem YouTube-Kanal durch einen Klick auf ,,Teilen
und durch die Auswahl der Social-Apps, in denen Sie
es posten mdéchten, versenden. Es ist einfach und

es macht SpaB, also heiBen Sie das Video in Ihrem
Veranstaltungs-Marketing-Mix willkommen.

VOR DER MESSE

Integrieren Sie Video-Links in lhre E-Mail-
Kommunikation vor der Messe. Die verschiedenen
Social Sharing-Komponenten von YouTube und

deren virale Natur geben lhnen eine unterhaltsame
Méglichkeit, Ihr Publikum auf die kommenden Messen
neugierig zu machen, indem Sie ihnen Filmmaterial der
Vorjahres-Veranstaltung und verlockende Sneak-Peaks
des aktuellen Jahres prasentieren.

NomadiciDisplay”

Kennen Sie einen YouTube-Fanatiker?
Geben Sie ihm unser Whitepaper

1ou

WAHREND DER MESSE

Videos wirken wie ein Magnet, um Besucher an lhren
Stand zu locken, wenn Sie auf groBen Leinwénden
und groBen Monitoren gezeigt werden. Live-

Action oder animierte Programme auf kleineren
Bildschirmen sind ebenso wirksam, um Besucher fir
individuelle Produktpréasentationen auf Ihrer gesamten
Ausstellungsflache zu interessieren.

NACH DER MESSE

Auch wenn Sie einen ganzen Berg an anderen
Aufgaben nach der Messe zu bewaltigen haben,
verschwenden Sie lhre Videoaufnahmen nicht. Lassen
Sie lhr Online-Team eine Montage der Highlights
zusammenstellen und veroffentlichen Sie sie auf:
YouTube, lhrer Veranstaltungs-Landing-Page, dem
Firmen-Blog, auf Social Media-Accounts und in Ihrer
E-Mail nach der Messe.

Schalten Sie
den YouTube Channel

von Nomadic ein.

Klicken Sie hier

und werden Sie

ein Abonnent.

Immer bestens informiert und auf dem Laufenden
mit Sozialen Medien fiir Handelsmessen und
Veranstaltungen



Messen Sie lhren

Sozialen Fulapdruck

Obwohl 60 % der Vermarkter Social Media
verwenden, setzen nur 30 % Kennzahlen ein,

um dessen Auswirkungen auf ihre Programme

zu messen. Die Vermarkter begriinden dies oft
mit ihrem Zeitmangel oder mit ihrem Mangel

an Ressourcen fiir die Bewertung. Sie stehen
auBerdem zunehmend unter dem Druck, ihre
Programm-Effektivitat zu beweisen, wenn die Zeit
flr die jahrliche Budget-Zuweisung naherrickt.

Hier sind einige wesentliche Indikatoren, die Sie
verwenden kénnen, um die Auswirkungen der
Integration von Social Media in das Marketing-
Programm |hrer Ausstellungen zu bewerten:

Die Klickrate Ihrer Social Media-Meldungen
-1 in Verbindung mit Ihrem Veranstaltungs-
Marketing. (Social Accounts)

Die Anzahl der Besuche auf der
Veranstaltungs-Seite Ihrer Unternehmens-
Website, die von Social Media-Seiten
ausgehen (Google Analytics).

Social Media-Seiten wahrend der
Veranstaltung/Messe (Google Alerts).

Die Anzahl der Follower/Likes/Abonnenten,
die sich mit Ihren Firmen-Accounts
ungefahr zum Zeitpunkt lhrer Veranstaltung
verbunden haben. (Social Accounts)

3 Erwahnungen der Marke auf

Die Anzahl der VIP-Pésse, die registriert
wurden unter Verwendung des
Promotion-Codes, der zur Verfliigung
gestellt wurde (Messe Management).

6 Standbesucher, die lhre
Ausstellungsflache in Verbindung
mit Ihren Social Media-BemUhungen

Ol

besucht haben. Werben Sie smart.

Social Media kann einen wertvollen Beitrag leisten,

el 9 B
wenn es strategisch in lhren Veranstaltungs- h 4 :
Marketingplan integriert wird. Also machen Sie
sich die Vorteile der erhthten Markenprasenz m
zuntltze:, die Ihre"CharT'cen fur c#e Steigerung lhrer Heben Sie sich hervor.
zukunftigen Absatze férdern wird. holen Sie sich die App unter:

- \ ® http://gettag.mobi

El NomadIC@DISplay Immer bestens informiert und auf dem Laufenden

Starten Sie einen Social Share-a-thon indem mit Sozialen Medien fiir Handelsmessen und
Sie _unser Whitepaper twittern Veranstaltungen



